Manual de Identidade Visual

Orientac6es para uso da marca

Companhia
[tuana
de Saneamento



Apresentacao

Este Manual de Identidade Visual tem
como objetivo estabelecer um padrao
para a comunicacao da marca Companhia
Ituana de Saneamento (CIS), que é uma
empresa publica, gerida pela Prefeitura
da Estancia Turistica de Itu.

A identidade corporativa é um conjunto
integrado de regras que realca visualmente
o estilo e as atitudes da empresa.

Aqui encontram-se as especificacdes
técnicas e recomendacdes para a utilizacao
da marca, de maneira que esta seja
facilmente reconhecida e mantenha sua
uniformidade e consisténcia nos mais
diversos materiais de comunicagao.

E imprescindivel que as regras
estabelecidas neste manual sejam
obedecidas. Casos extraordinarios devem
ser tratados diretamente com o
departamento responsdvel pela area

de Comunicacao da CIS.
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Versao Preferencial

Este é o logotipo, cujos elementos nao podem ser usados separadamente e nem
sofrer qualquer tipo de alteracdo. A versao preferencial é a versao abaixo, com dois
tons de azul (versao positiva). Hd uma versao em CMYK e outra em Pantone. O tipo
de impressao vai ditar o uso de uma delas.
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CMYK RGB Pantone
® C79%|M28%|Y 4% @ G 146|B201-#0092C9 @ 2925C

® C40%| Y 100% ® R165|G205]|B57-#A5CD39 ® 376 C

® K70% ® R109|G110|B 112 - #6D6E70 @ Cool Gray9C
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Outras versées do logo

Toda vez que o logo for aplicado em um fundo colorido, usar preferencialmente a

versao positiva. No caso de o fundo ser uma das duas cores utilizadas no logo, usar
as versoes negativas abaixo relacionadas.

Versao negativa B

Versao PB positiva B

IS




Esquema de construcao

ngmpanhia
Ituana

Area de protecao equivalente a largura da letra“I".

A fonte usada na assinatura é a “Myriad Pro - Regular”.

- de Saneamento
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Usos indevidos

Desproporcional

Efeitos
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Aplicacao do Brasao

Companhia
[tuana
de Saneamento

§ 4




Tipologia

DaxCondensed

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz!?%&$
1234567890 (/*@:;)

Para a composicao de textos em materiais para internet, ou quando néao for possivel
utilizar a fonte DaxCondensed, deverd ser utilizada a fonte:

Myriad Pro

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz!?%&$
1234567890 (@)

-




Aplicacoes

Cartao de visita
Formato: 9x5 cm | Cores: 4x0

9cm

Companhia
ltuana
de Saneamento

€
Ji Lorem Ipsum
Cargo ou Departamento .
Fio azul 0,6 pt
Rua Bartira, 300/A
CEP: 13309-210 - Vila Leis Itu/SP
(11)2118.6682 | (11) 94708.8504
vmenu@cis-itu.com.br
Nome Cargo Endereco
Fonte: DaxCondensed Fonte: DaxCondensed Fonte: DaxCondensed
Corpo: 10 pt Corpo: 8 pt Corpo: 7 pt
Alinhamento a esquerda Alinhamento a esquerda | Alinhamento a esquerda
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Aplicacdes

Papel carta
Formato: 21x29,7 cm | Cores: 4x0

21 cm

f:,g Companhia
o5, Ituana
de Saneamento

29,7 cm

Rua Bartira, 300/A

CEP: 13309-210 - Vila Leis Itu/SP
(11) 2118.6682
atendimento@cis-itu.com.br

Endereco
Fonte: DaxCondensed

Corpo: 9 pt
Alinhamento a esquerda

Fio azul 1 pt
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Aplicacdes

Envelope oficio
Formato: 21,6x11,5 cm | Cores: 4x0

21,6 cm

Companhia
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11,5cm

Rua Bartira, 300/A

CEP: 13309-210 - Vila Leis Itu/SP
(11) 2118.6682
atendimento@cis-itu.com.br

Fio azul 1 pt

Endereco
Fonte: DaxCondensed

Corpo: 9 pt
Alinhamento a esquerda
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Aplicacdes

Assinatura de e-mail

R 7 4= SO el ANDfQE
Arial sj{122] (@) (B I|UsS|=E = =[E] >~
To: | @
Ce:
Subject:
Signature: | None <

Loren Ipsum

Cargo ou Departamento

Rua Bartira, 300/A

CEP: 13309-210 - Vila Leis Itu/SP
(11) 2118.6682 | (11) 94708.8504

V4
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400 px
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Aplicacoes

Conta de agua

Companhia ltuana de Saneamento

Rua Baif, 300 via Lo eaon L I —
TSP GEP 13305.210 - CNP: 26.838.0260001-15
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roser o
Anexo Il do Decreto Municipal n® 1771, de 28 de fevereiro de 2013, contados a parti
dovencimento deste documenta®
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Bancos Cadasirados Para Pagamento:

Consulte o seu banco para saber a disponibiidads de PAGAMENTOS.
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Verso

0800 72 24827
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Agora | A Prefeitura reassume a operacéo da dgua.
ua | Mais respeito ao cidadao e servigos
de melhor qualidade.
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Aplicacdes

Conta de dgua

Companhia Ituana de Saneamento
Rua Bartira, 300 - Vila Leis
Itu - SP - CEP 13309-210 - CNPJ: 26.938.926/0001-16

Dados do usuério Fatura Mensal

Nome | Neda matricula l

Endereco do imével

Emissdo —|| Conta de dgua n® —| | Més de referéncia —| | Medidor —|

Consumo faturado () | Consumo medido Leitura anterior Leitura atual
Prev. Prox. Leitura | x a a

Tarifa Economia
Decreto n° 2520, de 22 de margo de 2016

“Os pedidos de revisao de conta deverdo ser feitos em 30 dias, conforme
estabelecido pelo anexo Il do Decreto Municipal n° 1771, de 28 de fevereiro
de 2013, contados a partir do vencimento deste documento”

Especificagao da conta

Total a pagar

Controle de qualidade da 4gua para consumo humano

Parametro Cloro Resid. |  Cor Fldor pH Turbidez Colif. Totais | Esch. Coli
Max. Permitido 5 0 0

02a50 15 06a08 | 60a95

Referéncia

Consumo dos Gtimos meses (m?)

Autenticacéo Mecanica

I 4
0800 72 24827

SAC - Servigo de Atendimento ao Cliente

fe nimero est rlig

CLORO RESIDUAL LIVRE - Utilizado no pr de i 40, visando destruir mi i revelando a

potabilidade da dgua;

COR - Parametro estético relacionado as substéncias em suspensdo na agua;

FLUOR - Adicionado no abastecimento visando a prevengéo da cérie dental;

PH - Identifica se a 4gua esta proxima dos valores neutros, evitando irritagdes nos olhos e corrosdo das tubulagdes;
TURBIDEZ - Parametro estético relacionado as particulas sdlidas na agua;

COLIFORMES FECAIS - Andlise que comprova a eficiéncia de tratamento e do sistema de desinfeccao;

COLIFORME TERMOTOLERANTES - Esté relacionado as doencas transmitidas pela agua.

Se desejar a revisdo desta fatura, é importante a apresentacao da leitura atual do seu medidor de dgua.
Leia o mostrador e anote os niumeros de cor preta, desprezando os de cor vermelha, se houverem.

Leitura atual

Evite atraso no pagamento desta conta. Apds 30 dias da notificagao do débito, o sevigo estara sujeito
a corte, de acordo com a Lei Federal 11.445/07 e o Regulamento dos Servicos, estabelecido pelo
Decreto Municipal 1771 de 28 de fevereiro de 2013.

Ligacdo clandestina ou violacdo de hidrémetro sdo considerados crimes ao partiménio publico e serdo
tratados de acordo com as medidas legais.

E de inteira responsabilidade do usuério a manutencao das instalacdes intradomiciliares de 4gua e de esgoto.
Facilite 0 acesso dos nossos funciondrios para a leitura do seu hidrometro.

0 pagamento desta fatura ndo quita os débitos anteriores. Pague sua conta em dia, evitando assim,
multas por atraso e outros transtornos.

Tenha sempre em maos sua fatura ao nos procurar.

Mantenha sempre atualizado o cadastro do seu imdvel junto & concessionaria.
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diic o sorvigos

de meiher gualidade

CODIGO DE o
3 CI S ‘ o N°da matricula Total a pagar
0800 72 24827 5sa, " i
cobrados multa de 2% e juros de
1% 20 més em conta futura
| Autenticagdo Mecanica |

is para pagamento de sua ¢

dos para pagamento

Consulte o seu banco para sa e de PAGAMENTOS.
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a disponibild:

0800 72 24827

Verso

Frente
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Aplicacoes

Uniforme

Frente

Faixa refletiva =~
' Frente
' ‘ Costas
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Aplicacoes

Frota
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