Vazamento

Fique atento, sempre que possivel faca revisao
no encanamento interno na sua residéncia.
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Recomendamos algumas dicas para que vocé
possa identificar rapidamente a possibilidade
de desperdicio de agua através do vazamento.
Caso um dos testes seja positivo, ha indicacdes
de possivel vazamento. Procure um encanador
de sua confianga para uma revisao geral em sua
rede de distribuicdo de agua de seu imovel.



Para iniciar os testes de identificacao de vazamento,
certifique-se de que, nesse momento, nao haja
consumo. Confira se as torneiras alimentadas pela
agua da rua estao fechadas e sem pingos.

Em seguida, no centro do hidrémetro, observe
se 0 sensor esta em movimento, em caso positivo,
siga as dicas para ajudar a identificacao do vazamento:

@ Inicialmente, mantenha aberto o registro do
cavalete de entrada da agua para o seu imovel.

@ Feche todas as torneiras e nao utilize os sanitarios

@ Anote a leitura ao ir dormir, ao amanhecer antes de
abrir qualquer torneira ou usar os sanitarios anote
novamente a leitura e verifique se alterou consumo.
se houver alteracao é sinal de vazamento.

Para melhores resultados , recomendamos fazer o teste no periodo noturno.

Inicio do teste: [/ /
Leitura:

(3[51314[815 |

Final doteste: [/ /
Leitura:




TESTE DO COPO

Este teste exige que a altura da torneira esteja em um plano

maior que o suposto vazamento, para que, com a queda de
pressao, seja possivel o teste.

Feche o registro do cavalete

@ Abra uma torneira cuja rede de distribuicido de agua
seja feita diretamente pela rede da CIS
(Ex: torneira do jardim ou tanque etc.).

@ Aguarde até a agua parar de correr, em seguida
coloque um copo cheio de agua na boca da torneira,
como mostrado na figura abaixo (A).

@ Se houver sucgao da agua parar do copo pela
torneira conforme indicado na figura (B), € provavel

que exista vazamento do ramal interno ( apds o
hidrémetro).
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TESTE DO VASO SANITARIO

Normalmente alguns tipos de vaso sanitario podem estar
com vazamentos que passam despercebidos, apesar do uso
diario. Para verificar vazamento faca o seguinte:

Feche o registro do cavalete

@ No vaso sanitario, jogue p6 de café nas paredes
(borda) e no fundo do vaso.

@ O café devera ficar depositado nas paredes e no
fundo do vaso.

@ Caso contrario, é sinal de provavel vazamento na
valvula ou na prépria caixa de descarga.

Para melhores resultados , recomendamos fazer o teste no periodo noturno.

SEM COM
VAZAMENTO VAZAMENTO



TESTE NA CAIXA DE AGUA (RESERVA)

E recomendavel que subida até a(s) caixa (s) d'agua, seja feita
por um profissional ou com seguranca.

Siga os seguintes passos:

@ Prenda a boia e certifique-se de que nao esta
entrando agua na caixa d'agua.

@ Facga uma marca de lapis ou giz e aguarde pelo

menos 4 horas para verificar novamente se o nivel
foi alterado.

@ Caso nivel tenha sido alterado, significa que podera
existir vazamento na rede que seu reservatoério alimenta

Para melhores resultados , recomendamos fazer o teste no periodo noturno.

SEM T CcoMm
VAZAMENTO VAZAMENTO




Evite vazamentos

Conheca a capacidade de desperdicio de agua que
um vazamento ou gotejamento pode atingir no
periodo em que ainda nao foi sanado:

Uma torneira Um filete Um filete Um filete
pingando de 1 mm de 15 mm de 3mm
[ |

Apos a eliminacao do vazamento, reuna todos os
comprovantes de pagamento dos materiais
utilizados, solicite um laudo ou recibo do profissional
gue executou o servigo de correcao do vazamento e
traga também a leitura de seu medidor, procure um
de nossos postos de atendimento para que seja
solicitada a revisao de contas.

atendimento.



no encanamento interno
na sua residéncia.
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