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1. INTRODUCAO.

A Companhia de Saneamento ltuana, preocupado com a questdo do uso racional da
agua, em atender o regulamento dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario da CIS, a Lei n2 11.445, de 5 de janeiro de 2007 e a Lei N2 13.312, de 12 de julho de
2016, institui esta NTIC.

Os empreendimentos existentes em Itu, tanto verticais como horizontais, dispdem até
entdo, em sua grande maioria, de um Unico hidrémetro principal instalado no ramal de
entrada, sendo que a divisdo das contas entre as unidades consumidoras se da pelo consumo
médio das unidades habitacionais. Este sistema, com emissao de uma Unica conta global para
o empreendimento, ndo possibilita uma distribuicdo justa dos valores de consumo de agua
para cada uma das unidades. A divisdao dos valores que compete a cada unidade é efetuada
de forma equalizada valendo-se do nimero de unidades consumidoras sem considerar o
desperdicio ou gasto anormal de algumas delas, gerando também dificuldades no pagamento
global da conta em funcgdo de inadimpléncia de alguns.

A individualizacdo de ligacdes de dgua consiste na instalacdo de um conjunto de
medidores de forma a estabelecer o consumo de dgua em cada unidade habitacional, de
forma que seja possivel a emissdao de contas individualmente, com base no consumo de cada
uma delas. No caso de consumo de dgua destinado ao uso comum, este serd medido pela
diferenca do consumo registrado no hidrémetro principal que estard instalado na entrada do
empreendimento e a somatdria dos volumes registrados nos medidores individuais.

2. OBJETIVO.

Esta NTIC fixa os requisitos minimos a serem atendidos pelos empreendimentos,
verticais ou horizontais, no municipio de Itu, para implantacdo de sistematica de medicao
individualizada de dgua e emissdo de contas individuais, cujas instala¢des prediais hidraulicas
estejam preparadas para a instalagdo de 01 hidrometro individual por unidade consumidora
autébnoma.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS.

As Normas relacionadas a seguir, devem ter suas prescricdes atendidas. As edi¢des
indicadas estejam em vigor no momento desta publicacdo. Como toda Norma esta sujeita a
revisdo, recomenda-se que seja analisada a conveniéncia da CIS ao adotar edi¢cbes mais
recentes das referidas Normas.

Portaria 246 / 2001 INMETRO — Hidrémetros para agua fria de vazdo nominal de 0,6
m3/h a 15m3/h.

Portaria 436 / 2011 INMETRO

NBR 5.626 — Instalacdo Predial de dgua fria

NBR 5.648 — Sistemas prediais de agua fria Tubos e conexdes de PVC 6,3, PN 750KPa

NBR 8.194:2005 — Medidores Velocimétricos de agua fria até 15m3/h
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NBR 15.538:2007 — Medidores de agua potavel — ensaios para avaliagdao de eficiéncia
4. DEFINICOES.
Para efeito desta NTIC aplicam-se as seguintes definicdes:

AGUA DE USO COMUM - Toda agua utilizada nas dreas comuns do edificio e/ou
condominio, como corredores, jardins, churrasqueiras, centros comunitarios, etc. O volume
da agua de uso comum é a diferenga entre o volume registrado no hidrémetro principal e a
soma dos volumes registrados nos hidrémetros individuais.

ART - Anotacdo de Responsabilidade Técnica — Emitida pelo Conselho
Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia — CREA, define para os efeitos legais os
responsaveis técnicos pelo empreendimento.

CONDOMINIO - Propriedade comum, direito simultaneo de vérias pessoas sobre o
mesmo objeto, pode ser comercial, industrial ou residencial. O condominio, consoante com o
art. 1.331 do Cédigo Civil e demais disposicoes legais, tem administracdao, representada na
pessoa do sindico ou administrador.

DIAMETRO NOMINAL (DN) - Simples niimero que serve como designagio para
projeto e para classificar, em dimensdes, os elementos de tubulacdo (tubos, conexdes, anéis
de borracha e acessdrios) e que corresponde, aproximadamente, ao diametro interno dos
tubos em milimetros.

HIDROMETRO INDIVIDUAL - Aparelho destinado a registrar, continuamente, o
volume de dgua que o atravessa, instalado para cada unidade consumidora auténoma.

HIDROMETRO INDIVIDUAL COM TRANSMISSAO REMOTA - Hidrémetro
instalado para cada unidade consumidora auténoma, dotado de dispositivo de transmissao
remota de dados.

HIDROMETRO PRINCIPAL - Hidrometro dimensionado e instalado pela CIS, na
entrada do condominio, destinado a medir todo o consumo do condominio.

LIGACAO DE AGUA - Conjunto de elementos do ramal predial de dgua e unidade
de medicao ou cavalete, que interliga a rede de distribuicdo publica de dgua a instalagdo
predial do imdvel.

LIGACAO DE AGUA DIMENSIONADA - Ligacdo que necessita de estudo prévio
das condi¢cbes e volumes do sistema de abastecimento por se tratar de disponibilizacao de
razodvel volume de agua.

MEDICAO PRINCIPAL - E a medicdo realizada pelo medidor principal, no predial
de agua que abastece todas as unidades usudrias ou economias, para quantificar de forma
global, em metros cubicos, (m?), o volume de dgua mensal total ou global utilizado;

MEDICAO INDIVIDUALIZADA - Sistema de medicdo individual de dgua em
condominios residenciais e/ou comerciais que consiste na instalacdo de hidrdmetro, na
tubulacdo antes da entrada da agua em cada unidade autdonoma, de modo a possibilitar a
medicdo do seu consumo, com a finalidade de emitir contas/faturas individuais.
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RATEIO - E a diferenca, em reais (RS), entre o valor da medicdo principal e o
somatoério dos valores das medigdes individuais, que sera rateada igualmente entre as
unidades usuarias ou diretamente na ligagao principal.

PHS - Projeto Hidraulico Sanitario — Trata-se do projeto hidraulico em planta,
em perspectiva e/ou esquema de distribuicdo com localizagdo dos cavaletes e abrigos para
hidrdmetros e a sua forma de abastecimento, assinado por profissional habilitado.

RAMAL PREDIAL DE AGUA - Trecho de ligacdo de agua, compreendido entre o
colar de tomada ou té de servico, inclusive, situado na rede de abastecimento de agua, e o
adaptador localizado na entrada da unidade de medigao.

REDE INTERNA DE DISTRIBUICAO DE AGUA - Tubulagdo destinada a
conducdo de dgua desde o cavalete do hidrometro principal, dos sistemas de reservacao até
a unidade de medicdo do hidrémetro individual das unidades consumidoras autébnomas.

RAMAL INTERNO DE DISTRIBUICAO DE AGUA - Tubulagdo destinada a
conducdo de dgua da unidade de medicao do hidrémetro individual aos pontos de utilizacdo
das unidades consumidoras autdbnomas.

SMR - Sistema de Medi¢cdo Remota - Conjunto de equipamentos, constituidos
por medidores providos de geradores de pulso ou sinais de comunicacdo, dispositivos
auxiliares e adicionais de medicdo e prescricdes documentadas, que permitam a leitura
remota da medicdo do volume de dgua consumido.

UNIDADE CONSUMIDORA AUTONOMA - Unidade residencial ou comercial
pertencentes ao condominio, cujo consumo de dgua serd contemplado com a medicdo
individualizada.

5. CONDICOES GERAIS.

A implantacdo de medicao individualizada de agua devera ocorrer por solicitacao do
sindico do condominio ou do seu representante legal, com celebracdao do Termo de
Compromisso, constante no Anexo |, entrega de documentos conforme relagdao no Anexo Il e
adequacado das instalagoes.

Para condominio em construcdo, o representante legal podera solicitar a CIS
orientacdes sobre os procedimentos de implantacdo e é condicdo imprescindivel para
aprovacdao da medicdo individualizada, por parte da CIS, a apresentacdo do CNPJ da
construtora responsavel pelo empreendimento juntamente com documentac¢ao do Anexo lll.

O empreendimento/condominio implantara o sistema de medicdo individualizada de
acordo com esta NTIC, em atendimento aos requisitos definidos, e devera tomar ciéncia do
conteddo do Regulamento de Servico - CIS, que trata da regulamentacao dos servicos de
leitura, faturamento e emissdo de contas individualizadas. Poderdao aderir a medicao
individualizada somente os empreendimentos/condominios que estiverem adimplentes com
a CIS, ou seja, ndo possuir débitos e em caso de acordo firmado com a Autarquia, o mesmo
deve estar sendo devidamente cumprido.

O empreendimento/condominio através de profissional qualificado fard o
dimensionamento que devera seguir a Norma NBR 5626/98 ou Norma Vigente que venha
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substitui-la, da mesma forma como executado para o sistema convencional, devendo
considerar a perda de carga adicional decorrente da instalagdo do hidrometro. Esta perda de
carga deve ser observada de acordo com a marca, o modelo e a capacidade dos hidrémetros
que serao utilizados pelo condominio.

A CIS determina que o empreendimento/condominio execute o conjunto/cavalete
com tubos e conexdes em material rigido e recomenda os espagamentos e dimensdes, os
quais podem ser consultados no ANEXO VI. Deverao ser executados abrigos para os
Hidrémetros de todas as unidades consumidoras autbnomas, conforme numero de unidades
a serem atendidas de forma padronizada de acordo com o modelo sugerido no ANEXO VI.

A CIS serd responsavel por realizar a leitura (coletar de forma presencial ou por meio
eletrénico/remota/concentrador, prevendo contingéncia de leitura presencial), faturar e
emitir as contas/faturas individuais.

Serdo considerados pela CIS, os volumes de esgotos de fontes alternativas dentro das
regras estabelecidas pelo regulamento dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario da CIS.

A CIS suspendera o fornecimento de ligacdes individuais (corte e supressao) em funcao
de inadimpléncia, sempre considerando o processo da cobranca de acordo com a legislacdo
vigente.

Listamos abaixo os servi¢cos de responsabilidades da CIS:

e A execucdo e conexdo da ligacdo principal;

e A aquisicdo e instalacdo do hidrémetro da ligacao principal;

e Manutencdo Preventiva e Corretiva do hidrémetro principal;

e Afericao do hidrometro principal;

e Manutencdo no Cavalete da ligacdo principal;

e Desobstrucdo de Esgotos até o ramal na entrada do empreendimento;
e Vistoria nas instalagdes até a ligacdo principal;

e Emissao das contas mensais das unidades autonomas;

e Servicos de carater comercial das liga¢des autébnomas;

e Demais servicos operacionais na ligacao principal, atendendo aos procedimentos
vigentes.

IMPORTANTE: A CIS ndo serd responsavel por adquirir hidrémetros das
unidades autbnomas em nenhuma das fases.
Listamos abaixo 0s servigcos de responsabilidade do

Empreendimento/Condominio:

e As ligacOes individuais (conexao) e parte hidraulica de cada unidade autébnoma;
e Inspecdo e Instalacdo dos hidrometros individuais, adquiridos pelo condominio;
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e Instalacdo, inspecdo e manutencdo do sistema de medicdo remota (quando houver)
para coleta dos dados;

e Manutencdo Preventiva, corretiva e afericdo dos hidrometros individuais;

e Manutencdo do Cavalete/Unidade de Medicdo das ligacGes individuais;

e Desobstrucdo de esgotos na rede interna;

e Vistorias periddicas nas instalagdes internas;

e Reparos nos componentes do sistema hidraulico de medicao individualizada;

e |dentificar e corrigir as ocorréncias de irregularidades e/ou fraudes nos hidrometros
das unidades autébnomas e/ou demais componentes do sistema de medicdo
individualizada;

e Demais servigos operacionais nas ligagdes individuais e ramais internos. O
condominio, independentemente da Categoria de Uso e condi¢cdo social, serd
responsavel por contratar as empresas e/ou profissionais capacitados para executar as
ligacdes de agua das unidades autébnomas, aquisicdo e instalacdo e gestdo dos
hidrometros individuais, manutencdo das ligacbes e cavaletes individuais, e
manutencdo do SMR (concentrador e demais componentes).

6. PROJETO HIDRAULICO SANITARIO (PHS).

O dimensionamento interno das instalagdes hidraulicas é de inteira responsabilidade
do projetista ou profissional habilitado contratado pelo empreendimento/condominio, bem
como a execucdo de adaptacdes, caso o empreendimento/condominio seja existente e
necessite de adequacdes.

Para condominios ou edificios NOVOS OU EXISTENTES, devera ser apresentado a CIS,
o PHS (Projeto Hidraulico Sanitdrio), em 01 (uma) via impressa e arquivo digital,
compreendendo:

a) Descritivo basico do empreendimento, indicando a situacdo hidraulica existente
e/OU as adequacdes que se fizerem necessérias;

b) Planta baixa, com a localizacdo dos hidrémetros, principal e individuais;
c) Perspectiva com esquema de distribuicdo até a entrada de cada unidade autbnoma;

d) Planilha de calculo de vazdo do empreendimento e pressdo em cada unidade
autonoma;

e) Copia da ART paga em nome do responsavel técnico.

N3o é permitido qualquer tipo de interligacdo entre as instalagdes hidraulicas das
unidades habitacionais distintas.

Rua Bartira, n® 300/A - Bairro Vila Leis - Itu/SP - CEP 13.309-210
CNPJ.: 26.938.926/0001-16 Fone: 2118-6600 ou 0800-72-24827



Companhia
ltuana
de Saneamento

NTIC 0001:2018 - Rev.0 31/01/2018
Critérios para implantacdo de medicdo individualizada em condominios pag. 7

A CIS determina que o empreendimento/condominio execute o conjunto/cavalete
com tubos e conexdes em material rigido e sugere a instalagdo com niple sextavado com
rosca externa nos dois lados e tubetes (metalicos/plasticos) com diametro de 3/4” com porca
de 1”. Recomendamos os espagamentos e dimensdes descritas no ANEXO VI.

Deverdao ser executados abrigos para os hidrometros de todas as unidades
consumidoras autébnomas, conforme nimero de unidades a serem atendidas de forma
padronizada conforme sugerido no ANEXO VI.

Os abrigos para os hidrometros deverdao ainda estar em locais de facil acesso e
protegidos com grades contra vandalismo, possibilitando a leitura adequada, definidos em
projeto e aprovados em visita técnica prévia pela CIS, a fim de facilitar os servigos que se
fizerem necessdrios. Outras disposicGes podem ser adotadas, desde que previamente
apresentadas e aprovadas pela comissao de individualizacdo.

Nas areas onde estdo localizadas as unidades de medicdo individualizada, deve ser
previsto um sistema de drenagem para eventuais vazamentos ou descargas de dguas passiveis
de ocorrer por ocasido das manutencdes e/ou testes e/ou manobras operacionais hidraulicas.

Para fins de cdlculo do sistema, o projetista devera considerar que a CIS disponibiliza o
abastecimento de agua com pressdo minima de 10 m.c.a., no cavalete principal na entrada do
condominio/empreendimento.

A CIS ndo se responsabiliza pela reducdo da pressdo da dgua nas unidades
consumidoras auténomas, decorrente da implantacdo da medicdo individualizada no
condominio.

Em edificios com até 04 pavimentos, se o condominio ndo optar pelo SMR, os
hidrometros individuais devem obrigatoriamente estar localizados no pavimento térreo,
externamente aos blocos, em darea de livre acesso, de acordo com o projeto aprovado pela
CIS.

Em edificios com mais de 04 pavimentos, o condominio poderd seguir os
padrdes para empreendimentos de até 04 pavimentos, ou caso opte pela instalacdo dos
hidrometros nos andares, deverd obrigatoriamente adotar o SMR — Sistema de Medicdo
Remota, que devera ter os hidrometros em local de facil acesso no pavimento, em area
comum (hall do andar), conforme projeto aprovado pela CIS.

Em quaisquer dos casos, o condominio se responsabilizard pela mao de obra utilizada
nas instalacdes prediais que deverd ser qualificada e estar sob orientacdo de um profissional
habilitado e qualificado para tal desempenho de funcdo. Todas as pessoas envolvidas nas
obras de instalacdo hidraulica predial devem estar munidas dos EPI's necessdrios ao bom
andamento dos servicos, de acordo com as Normas de Seguranca do Trabalho vigentes.

7. PROCEDIMENTOS PARA INDIVIDUALIZACAO DE CONDOMINIOS VERTICAIS
OU HORIZONTAIS NOVOS E EXISTENTES.

Poderd ser agendada reunido com o representante do condominio junto a CIS
(Comissdo de Individualizacdo) para esclarecimentos técnicos, comerciais.

Rua Bartira, n® 300/A - Bairro Vila Leis - Itu/SP - CEP 13.309-210
CNPJ.: 26.938.926/0001-16 Fone: 2118-6600 ou 0800-72-24827



Companhia
ltuana
de Saneamento

NTIC 0001:2018 - Rev.0 31/01/2018
Critérios para implantacdo de medicdo individualizada em condominios pag. 8

7.1. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA SOLICITAR A INDIVIDUALIZACAO.

O solicitante deverd apresentar a CIS com os documentos necessdrios para a
individualizagao que compreende:

e Requerimento para Individualizagdo (ANEXO 1V);

e Escritura e matricula do imével;

¢ Imposto Predial do exercicio vigente;

e Convencdo do Condominio;

e Ata da eleicdo do sindico (cartdo CNPJ);

e Ata da reunido de aprovacdo da individualizacdo dos hidrémetros, contendo no
minimo os seguintes itens:

» Definicdo da forma de rateio e/ou quitacdo dos débitos existentes;

» Mencao a responsabilidade de pagamento por parte de cada unidade,
estando sujeito ao corte do abastecimento de cada unidade auténoma
no caso de inadimpléncia;

» Mencao ao fato de que sera responsabilidade da CIS somente a leitura
e emissdao de contas individualizadas, e que cabe ao condominio a
manutencdo das instalagdes hidrdulicas, hidrobmetros e caso haja, o
sistema de medicdo remota (equipamentos e concentrador).

» Autorizagdo para entrada no Condominio de funciondrios e/ou
prepostos da Autarquia.

e Projeto Hidraulico Sanitario (PHS) (projeto hidraulico de acordo com as
especificacdes);

e ART de projeto assinada pelo responsavel técnico e recolhida junto ao CREA.

¢ Laudo de aferigdo dos hidrometros instalados nas unidades auténomas.

8. DIMENSIONAMENTO E ESPECIFICACAO TECNICA DOS HIDROMETROS.

8.1 LIGACAO DIMENSIONADA.

Para solicitar ligacao de dgua e esgoto dimensionado é necessario que o proprietario
do imével ou terceira pessoa, com procurac¢ao ou autorizacdao, com reconhecimento de firma
em cartdrio, comparecga no setor de atendimento da CIS.

Listamos abaixo os documentos necessarios para solicitar a ligacdo de agua e esgoto
dimensionada:

e RG e CPF;

e Escritura ou Matricula ou Contrato de Compra e Venda com assinaturas
reconhecidas;

o |PTU;
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e Planta da rede de agua fria, indicando a localizacdo do Hidrometro;
e Planta da rede de esgoto, indicando o ponto da ligacdo de esgoto;
e Apresentar protocolo de diretriz;

e Conta de agua (se houver uma ligacdo no local).

O hidréometro principal sera dimensionado pela CIS, garantindo uma pressao minima
de 10 m.c.a. na entrada do empreendimento/condominio e vazdo suficiente para atender a
demanda apresentada pelo construtor/condominio, salvo contingéncias de operagdo e
manuteng¢ao do sistema.

Caso a ligagdo dimensionada seja existente, a CIS procedera a revisao do
dimensionamento com base nas informacgdes prestadas pelo condominio e caso necessario
procederd a adequacgao do Hidrometro.

8.2 ESPECIFICACAO TECNICA DOS HIDROMETROS.

Para a instalacdo dos medidores nas unidades autébnomas devem-se considerar as
vazdes de servico, de acordo com o sistema de agua instalado e suas respectivas perdas de
carga, garantindo o consumo nos pontos de utilizagdo. No ANEXO VIl constam os modelos e
as especificagdes técnicas minimas dos Hidrometros, os quais devem ser utilizados na
individualizagao.

Todos os hidrometros para as unidades autbnomas deverao possuir laudo de afericdo
e estes encaminhados a CIS juntamente com os demais documentos.

9. MANUTENCOES OBRIGATORIAS EM HIDROMETROS INDIVIDUAIS.

Os hidrometros sdo equipamentos de medicdo que necessitam de manutencdo para
preservar suas condicGes de operacdo de acordo com as regulamentacdoes metroldgicas da
Portaria INMETRO 246, permitindo a quantificacdo dos consumos das unidades autébnomas
com seguranga.

As verificagOes periddicas sao efetuadas nos hidrdmetros em uso, em intervalos
estabelecidos pelo INMETRO, ndo superior a cinco anos.

A manutencdo corretiva deve ser realizada sempre que o hidréometro apresentar
defeito, sem necessidade de prévia programacdo (hidrometro parado, violado ou com
problema de facil detecgao).

Também deve ser trocado o hidrometro quando o mesmo for testado em bancada de
avaliacdo metrolégica (em laboratério ou “in-loco”) e apresentar alteracdo de calibracdo. A
Portaria INMETRO 246 define para os hidrometros em uso, as vazbes de ensaio e de suas
respectivas tolerancias de erros para estes ensaios.

A metodologia de calculo vigente obedece aos critérios descritos na referida portaria,
onde os erros maximos admissiveis sdo demonstrados na tabela 1.
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TABELA 1 — ERRO MAXIMO ADMISSIVEL
VAZAO ERRO ADMISSIVEL
Minima +/- 10%

Transicao +/- 5%

Nominal +/- 5%

Portanto quando um hidrometro apresentar erro admissivel superior a tolerancia
estabelecida na Portaria 246 em qualquer uma das vazdes de ensaio (vazdo minima, de
transicdo ou nominal) o equipamento N80 esta apto a realizar a medi¢do dos volumes no
periodo analisado, devendo ser trocado imediatamente pelo condominio, assegurando a
correta medicdo do volume de 4dgua da unidade autéonoma.

Em qualquer uma das situac¢des (corretiva ou preventiva) os hidrémetros deverdo ser
trocados por equipamentos novos e calibrados de acordo com o regulamento metrolégico
vigente, ndo sendo aceito condigdes de ajuste ou da simples limpeza dos mesmos.

Toda manutenc¢do (corretiva ou preventiva) nos hidrometros deve ser previamente
comunicada a CIS, a fim de evitar descontinuidade nas leituras e faturamentos inconsistentes.

10. SISTEMA DE MEDICAO REMOTA (SMR).

O sistema de medicdao remota é implantado apds a individualizacao das instalagdes
hidraulicas e dos hidréometros, os quais devem estar equipados com tecnologias de
transmissdo de dados, onde a coleta das leituras sera realizada nos concentradores.

A comunica¢do entre hidrébmetros e o concentrador pode ser via digital/
radiofrequéncia ou fisica/cabeamento. O concentrador deve estar instalado na portaria do
condominio, em local de facil acesso ao leiturista.

11. REQUISITOS PARA CADASTRO DA LIGACAO INDIVIDUAL.

Apds a conclusdo e aprovacao do projeto para a individualizacdo da leitura dos
hidrébmetros no empreendimento/condominio, serd necessaria a apresentacdo dos
documentos descritos abaixo para efetuar o cadastro das ligacées em nome do respectivo
proprietario/responsavel do imével.

e RG e CPF;
e Escritura ou Matricula ou Contrato de compra e venda com assinaturas
reconhecidas;
o IPTU;
e Os documentos devem ser originais ou cépia autenticada, sendo também aceito
arquivo digitalizado da documentacdo apresentada, visando facilidade na instrucdo do
processo.

Deverdo ser apresentados, em formato digital (planilha .xls) os dados para
cadastro de cada unidade autbnoma, contendo no minimo das seguintes informacdes:
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e Nome completo;

e Data de nascimento;

e Sexo;

e Numero RG;

e Data de Emissdo do RG;

e Estado de Emissao do RG;
e Orgdo Expedidor do RG;
e CPF;

e Nome da Mae;

e Telefone de contato;

e N.2 do Apartamento;

e Andar;

e Bloco;

e N.2 do Hidrometro instalado.

12. CONSIDERACOES FINAIS.

Ap0s ainstalacao, a CIS realizara testes em todo o sistema de medicdo individualizada,
para garantir seu perfeito funcionamento e confiabilidade das informag¢des que gerarao as
contas/faturas para as unidades consumidoras auténomas.

Os casos omissos serao tratados e resolvidos individualmente.

Esta NTIC é um documento dinamico, podendo ser alterado ou ampliado pela comissao
de individualiza¢do da CIS, sempre que necessario.
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ANEXO |

Termo de Compromisso Para Medic&o Individualizada de Agua em
Unidades Usuéarias (economias) de Condominios/Iméveis

A Companhia Ituana de Saneamento — CIS, com sede a Rua: Bartira, 300 — Vila Leis, em ltu —
SP, inscrita no CNPJ sob n? 26.938.926/0001-16, doravante designada PRESTADOR DE
SERVICOS, em conformidade com a Lei n? 1.867 de 06 Janeiro de 2017, e
CPF/CNPJ ,
doravante denominado CLIENTE, responsavel pela unidade usuaria de inscricdo n2

, sSituada na , n9

, em comum acordo, firmam entre si o presente termo de compromisso, na

conformidade das clausulas e condi¢Oes a seguir, as quais mutuamente se obrigam:

RESPONSABILIDADES DO CLIENTE

Cladusula primeira — O CLIENTE fornecera para o PRESTADOR DE SERVICOS os seguintes
documentos: Ata de Assembleia de eleicdo do sindico; Ata de Assembleia com aprovacdo de
medicdo individualizada de agua; requerimentos para medicdo individualizada de &agua,
assinados pelos responsaveis das unidades usuarias, com cdpia de RG, CPF e comprovante de
residéncia.

Cladusula segunda — O CLIENTE concorda com as normas técnicas e relagdo do material
aprovado pelo PRESTADOR DE SERVICOS para a execucao da medicdo individualizada de agua
das unidades usuarias do imovel.

Clausula terceira— O CLIENTE devera contratar uma Empresa e/ou profissional habilitado, com
registro junto ao CREA, para fazer o projeto das modificacGes das instalacdes hidraulicas, que
compreendem: memorial descritivo; cdlculo de dimensionamento; normas de execugdo;
especificacdo dos materiais; plantas; esquemas hidraulicos e desenhos isométricos.

Cldusula quarta — O CLIENTE instalard nas unidades usudrias, medidores com marcas e
especificacdes técnicas aprovadas e verificados pelo PRESTADOR DE SERVICOS.
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Paragrafo unico — O CLIENTE é responsavel pelas ligagdes individuais com os seus respectivos
medidores e eventuais manutenc¢des, bem como pelas modificagdes nas instalagdes, que se
fizerem necessarias.

Cladusula quinta — O CLIENTE se responsabiliza que todos os responsdveis pelas unidades
usudrias estdo cientes sobre a medi¢do individualizada.

Pardgrafo primeiro — O CLIENTE serd o responsavel pela guarda e conservacdo do medidor
principal, na condicao de fiel depositdrio, de acordo com resolugao das agéncias reguladoras,
nao incorrendo na obrigacdo de caso fortuito e de for¢a maior.

Pardgrafo segundo — O CLIENTE esta ciente que quando o medidor principal apresentar
consumo superior ao consumo dos medidores individuais, as diferencas de valores de
consumo serao rateadas de forma igual e langadas nas faturas das unidades usuarias ativas
do imével ou langadas na fatura do medidor principal.

Paragrafo terceiro — E vedada a utilizacdo de valvulas de descarga nos banheiros das unidades
usudrias, bem como a utilizacdo de fonte alternativa e ainda a derivacdo nas instala¢des
hidraulicas entre unidades usuarias distintas.

RESPONSABILIDADES DO PRESTADOR DE SERVICOS

Clausula sexta — O PRESTADOR DE SERVICOS verificara os medidores conforme documento de
comprovacdo de calibracdo emitido por empresa habilitada e certificada pelo INMETRO,
mediante a apresentac¢ao de nota fiscal de compra dos medidores.

Clausula sétima — O PRESTADOR DE SERVICOS verificara se a ligacdo de 4gua individualizada
estd no padrdo de acordo com as normas técnicas da empresa.

Clausula oitava — O PRESTADOR DE SERVICOS emitird Laudo de Vistoria em 2 (duas) vias,
guanto ao resultado da padronizacdao das medic¢des individualizadas das unidades usuarias,
por meio de visita em campo.

Clausula nona — O PRESTADOR DE SERVICOS podera efetuar o corte da ligacao individual de
qualquer unidade usudria que possuir débitos e ndo efetuar negociacdao dos mesmos.
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Cladusula décima — O PRESTADOR DE SERVICOS podera efetuar a verificagdo do medidor
mediante solicitacdo e as custas do CLIENTE;

Clausula décima primeira — O PRESTADOR DE SERVICOS efetuara a instalagdao e manutencgao
do medidor principal para medigdo/controle do consumo total do imével.

E por estarem assim, juntas e combinadas, assinam as partes o presente contrato em 02 (duas)
vias de igual teor e para um sé efeito, na presenca de duas testemunhas abaixo nomeadas,
que também assinam.

Itu, ........ Ao N .....ceeeeiieieeees de 20......
PRESTADOR DE SERVICOS CLIENTE
Testemunhas:

Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
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ANEXO I

RELAQAQ DE DOCUMENTOS OBRIGATORIOS PARA SOLICITAR A
MEDICAO INDIVIDUALIZADA EM CASO DE CONDOMINIO COM
CNPJ CONSTITUIDO

1. Cdpia do CNPJ do condominio;

2. Cépia da Ata da Assembleia que informa a data da eleicdo e o nome do
sindico eleito (Autenticada);

3. Copia da Ata da assembleia de aprovacdo da medicdao individualizada
(Autenticada);

4. Termo de Compromisso para ligacdo individualizada devidamente
preenchido, inclusive com n2 de inscricao do imovel e assinado entre as
partes interessadas (Condominio e CIS). Constante no anexo | da Norma;

5. Cépias de documentos do sindico e em caso de representante, a
procuracao e copias de documentos do procurador (Documento de
Identidade com foto, CPF e comprovante de residéncia) (Autenticados);

6. Requerimento para Medicdo Individualizada de Agua, assinado por cada
conddmino. Constante no anexo IV da Norma;

7. Coépia de documentos de cada condomino (Documento de Identidade com
foto, CPF e comprovante de residéncia) (simples);

8. Nota Fiscal da compra dos medidores;
9. Documento de verificacdo de hidrémetro emitido por empresa habilitada

e certificada pelo INMETRO, que comprova a calibracdo (Certificado de
Aceitagdo);
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10.Cépia da ART Eletronica (Anotacdo de Responsabilidade Técnica), emitida
pelo CREA (Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia),
aprovando projeto das instalacdes de agua do condominio;

11.Relagdo contendo numero de cada medidor relacionado ao seu respectivo
imovel/unidade usuaria (Apartamento) constante no ANEXO V;

12.Certidao negativa de débito do condominio emitido pela CIS;
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ANEXO Il

RELAQAQ DE DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA SOLICITAR A
MEDICAO INDIVIDUALIZADA EM CASO DE CONDOMINIO SEM

10.

11.

CNPJ CONSTITUIDO

Cépia do CNPJ da Construtora ou CPF do construtor proprietario do
empreendimento;

Copia da certiddo atualizada da matricula ou escritura do imoével;

Requerimento para Medicdo Individualizada de Agua, assinado pelo
proprietéario do empreendimento ou representante legal. Constante no
anexo IV da Norma;

Termo de Compromisso para ligacdo individualizada devidamente
preenchido, inclusive com n° de inscricdo do imével e assinado entre as
partes interessadas (Construtora ou proprietario do empreendimento e
CIS). Constante no anexo | da Norma;

Cépias dos documentos do representante legal da construtora ou
proprietario do empreendimento (Documento de Identidade com foto, CPF
e comprovante de residéncia). (Autenticado)

Requerimento para Medicdo Individualizada de Agua, assinado pela
construtora ou proprietario do empreendimento, com n° de todas as
unidades usuarias.

Nota Fiscal da compra dos medidores;

Documento de verificagdo de hidrometro emitido por empresa habilitada

e certificada pelo INMETRO, que comprova a calibracdo (Certificado de
Aceitacédo);

Cépia da ART Eletrébnica (Anotacdo de Responsabilidade Técnica),
emitida pelo CREA (Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia), aprovando projeto das instalacfes de agua do condominio;

Relacdo contendo numero de cada medidor relacionado ao seu respectivo
imével/unidade usuéria (Apartamento) constante no anexo V;

Certidao negativa de débito do condominio emitido pela CIS;
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ANEXO IV

Modelo de Requerimento para Medi¢céao Individualizada

A Companhia Ituana de Saneamento
A/C Comissdo de Individualizagdo
Ref.: Medigdo Individualizada

Nome:

Condominio

RG/Data de expedi¢éo/Orgéo Expedidor:

CPF:

Endereco:

Solicito a medicdo individualizada de &agua para a unidade usuaria do
Condominio referente ao endereco citado acima, concordando com 0s termos
definidos pela CIS e caso haja débitos, concordo em efetuar o pagamento nas
condicles estabelecidas pela Companhia Ituana de Saneamento — CIS.

Outrossim, declaro ter ciéncia de que a CIS ndo executa as obras civis e,
portanto, ndo tem nenhuma responsabilidade pela adequacdo das construcdes
internas do imovel supracitado, necesséria a individualizacdo. Estas adequacdes sdo
de responsabilidades exclusivas do consumidor solicitante, inclusive para fins de
aplicacédo do, Art. 12, § 3°, inciso lll, do Cddigo de Defesa do Consumidor.

Assumo ainda, ter realizado as obras para a medicao individualizada, conforme
a Norma Técnica Interna NTIC n° 0001 e obter junto aos 6rgéos de fiscalizacdo todas
as licencas, alvaras e registros necessarios a alteracéo do projeto hidraulico original
do imovel.

Caso a obra nao esteja de acordo com os padrdes estabelecidos na referida
Norma Técnica Interna, a CIS nao efetivara a medi¢ao individualizada.

Itu, de de 20

ASSINATURA DO CLIENTE (REPRESENTANTE LEGAL)

Telefone: E-mail:
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31/01/2018

ANEXO V

RELACAO DOS HIDROMETROS X APTOS
PREDIOS INDIVIDUALIZADOS

NOME CLIENTE:

INSCRICAO:

ENDERECO:

COMPETENCIA DO

CLIENTE

COMPETENCIA DA CIS

N° APTO

N° HIDROMETRO

12 LEITURA

DATA DA 12 LEITURA DE ACORDO
COM CRONOGRAMA
FATURAMENTO

Rua Bartira, n® 300/A - Bairro Vila Leis - Itu/SP - CEP 13.309-210
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ANEXO VI

Sugestdes de montagem de cavaletes e dimensdes dos abrigos
para hidrémetros
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PADRAO DE LIGACAO DE AGUA ALTERNATIVA

a. Abrigo para protegéo do hidrdmetro acima de DN 20 a fim de preservar a vida
atil do mesmo:
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b. A abertura do muro deve ser protegida com grade ou tela fixa, bem como
obedecer as medidas legais para melhor visualizacédo da leitura pelos agentes
fiscais de consumo:
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PADRAO DE LIGACAO DE AGUA

c. Caixa de protecdo para 1 (um) hidrébmetro até DN 20 a fim de preservar a vida util
do mesmo:

IMENTS
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d. Caixa de protecéo para 2 (dois) hidrometros até DN 20 a fim de preservar a vida
atil do mesmo:
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e. A instalagdo da caixa deve obedecer ao padrao determinado para melhor
visualizacao da leitura pelos leiturista, e manutencdes corretivas:

Medidas e modo de instalacdao

50,5 cm

90 cm
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ANEXO VII

Modelo e Especificacdo Técnica do Hidrometro
HIDROMETRO VELOCIMETRICO Qn 0,75 m3/H - CLASSE B ¢/ SAIDA PULSADA

e Hidrébmetro de Qn 0,75m?3/h;

e Qmax 1,5m3/h; Qt 0,06m?3/h;

e Qmin 12L/h;

e DN % (20mm);

e Max. perda de carga 1Mpa,;

¢ Classe B;

¢ Uni/multijato;

e Transmissao magnética;

e Velocimétrico;

¢ Equipado com sistema de saida pulsada:

¢ Projetado para trabalhar com agua em temperatura até 40°C;

¢ Relojoaria em policarbonato, protegida por cinta metélica em aco inoxidavel ao longo
do perimetro;

¢ Blindagem magnética que evite ac6es de campos externos;

e Fabricado com materiais utilizando uma liga com no minimo 60% de cobre,
resistentes a diversas formas de corroséo externa e interna, causada por intempéries
do ambiente, apresentar resisténcia quimica/mecanica adequada para sua utilizacdo
e inalteradas pelas variacfes de temperatura e pressao;

e Roscado de acordo com NBR ABNT NM 7.1;

e Devera estar provido de filtro a montante do elemento de medicgéo;

e Devera atender as NBR NM 21/99, NBR 5426/85, NBR 8194, NBR15538/14 da
ABNT e portaria 246/00 do Inmetro
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HIDROMETRO VELOCIMETRICO Qn 0,75 m3/H - CLASSE B

e Hidrémetro de Qn 0,75m3/h;

e Qmax 1,5m3/h; Qt 0,06m?3/h;

e Qmin 12L/h;

e DN % (20mm));

e Max. perda de carga 1Mpa;

¢ Classe B;

e Uni/multijato;

e Transmissdo magnética;

e Velocimétrico;

¢ Projetado para trabalhar com agua em temperatura até 40°C;

¢ Relojoaria em policarbonato, protegida por cinta metalica em aco inoxidavel ao longo do
perimetro e totalizadores com inclinacao a 45°.

¢ Blindagem magnética que evite agcdes de campos externos;

¢ Fabricado com materiais utilizando uma liga com no minimo 60% de cobre, resistentes
a diversas formas de corrosdo externa e interna, causada por intempéries do ambiente,
apresentar resisténcia quimica/mecanica adequada para sua utilizacdo e inalteradas
pelas variacOes de temperatura e pressao;

¢ Roscado de acordo com NBR ABNT NM 7.1,

e Deverd estar provido de filtro a montante do elemento de medicao;

e Devera atender as NBR NM 21/99, NBR 5426/85, NBR 8194, NBR15538/14 da ABNT e
portaria 246/00 do Inmetro.
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RELACAO DE PROPRIETARIOS / RESPONSAVEIS PELAS UNIDADES

Anexo a relagdo dos moradores responsaveis pelos respectivos imdveis com suas

ANEXO VII

AUTONOMAS

assinaturas contendo n2. da casa/apartamento, telefone, RG e CPF.

APARTAMENTO Ne:

Proprietario

BLOCO N¢: ANDAR:
Nome
RG: Data da emissdo: Org3o expedicdo:
CPF:

Data de nascimento: Sexo:

Nome da mae:

Fones para Contato:

Endereco (caso ndo more no local):

Inquilino

Nome

Identidade: CPF:

Fones para Contato:

Ocupante a qualquer
titulo

Nome

Identidade: CPF:

Fones para Contato:

Requerente
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